
 219                         (هـ1439م/2018جامعة الملك سعود، الرياض )،  1ع  ،30ممجلة الآداب، 
 

 

 

  

 2014 لعام البحرين مملكة في النيابية الانتخابات حملات في الاتصال وسائل دور

 عبدالمنعم شعيب و  عبدالله أحمد علي  

 البحرين جامعة والاتصال، الإعلام بكلية المساعدان الأستاذان

 
 

 

 (ـه1/6/1438في  للنشر وقبل   ،هـ28/12/1437)قدم  للنشر في  

 
 

 .الواتساب الإنستقرام، النواب، مجلس الانتخابية، الحملات الاتصال، وسائل:  احيةالمفت الكلمات

 الحملات في المستخدمة الاتصالية الوسائل طبيعة على التعرف إلى الدراسة هدفتالبحث: ملخص

 الالاتص وسائل على 2014 عام النواب مجلس بعضوية الفائزين البحرينيين النواب اعتماد ومدى الانتخابية،

 على الجمهور فعل رد لمعرفة استخدموها التي الأساليب على والتعرف الانتخابية، حملاتهم في المختلفة

 والسياسي والاجتماعي الثقافي للمستوى مراعاتهم ومدى الانتخابية، حملاتهم أثناء الإعلامية رسائلهم

 .الانتخابية حملاتهم نجاح في الاتصال وسائل أهمية مدى ومعرفة الاتصال، وسائل اختيار في للجمهور

 بعد فقرة وعشرين تسع من تتألف استبانة باستخدام التحليلي الوصفي المنهج على دراسته في الباحث اعتمد

 فازوا الذين  الأربعين من نائبا   وثلاثين تسعة على طُبقِت وقد. المناسبة بالطرق وثباتها صدقها من التأكد

 وحُلِّلت. مباشرة بصورة منهم بكل   الاجتماع خلال من فردية طريقةب ،2014 عام النيابية بالانتخابات

 . SPSS الاجتماعية للعلوم الإحصائية الرزم باستخدام عليها حُصِل التي البيانات

 وبالأخص الاجتماعي الاتصال وسائل أن  : أبرزها ومن عدة، نتائج عن البيانات تحليل عملية كشفت

 حملات في استخدامها جرى التي الاتصالية الوسائل بين الأولى المرتبة تنال قد والواتساب، الانستقرام

 التي الاتصالية الوسائل ذيل في كانا والتلفزيون الراديو أن   الدراسة أظهرت حين في الانتخابية، النواب

 جمهور جاء حين في النواب، اهتمامات في الأولى المرتبة نال قد الشباب جمهور وأن   النواب، عليها اعتمد

  .الأخيرة المرتبة في الأطفال

 (هـ2018/1439) جامعة الملك سعود، الرياض ، 258-219ص  ، ص1ع، 30ممجلة الآداب، 

 

219 



    2014 لعام البحرين مملكة في النيابية الانتخابات حملات في الاتصال وسائل دور: عبدالمنعم شعيبو  عبدالله أحمد علي               220

 

The Role of Mass Communication in the Parliamentary Elections’ 

Campaigns in the Kingdom of Bahrain in 2014: A Field Study 

 

DR. Ali Ahmed Abdullah             
Department of Communication & Turism, 

College of Arts, University of Bahrain                  

DR. Shoaib Abdelmoneim Elghobashy 

Department of Communication & Turism, College 

of Arts, University of Bahrain                  

 

 
(Received 28/12/1437H; Accepted for publication 1/6/1438H) 

 

Keywords: Bahraini, parliament members, the communication methods, campaign, Instagram, 

WhatsApp 

Abstract: This study aimed at identifying the nature of the communication methods used in the 

election campaigns followed by the members of the  Bahraini parliament who wone the membership 

of the 2014 election, and the extent to which the members adapted the various means of 

communication in their campaigns, the methods  used to measure the public reaction to their media 

messages during election campaigns, the extent to which members take into account cultural , social 

and political diversity of the public in choosing the means of communication, and to measure the 

importance of these means as the basis for the success of their campaigns 

The qualitative descriptive approach was followed using a structured questionnaire consisting of 29 

items of which the validity and reliability were assured. This instrument was administered to 39 out of 

the 40 Bahraini parliament members through an individual meeting. The Statistical Package of the 

Social Sciences SPSS was used for data analysis 

The results of the data analysis revealed that the Instagram and WhatsApp were the most effective 

means of social communication used by the members in their campaigns. It was found that the radio 

and TV were the least used means by the members. In addition, in terms of demographic age groups, 

it was revealed that adolescents received the most attention from the members as a target audience. 

This is in contrast to children who, as an audience, received the least attention.  
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 ةــــالمقدم

وسائل الاتصال من أفضل وسائل التثقيف  د  تع

ير في وقتنا يومن أقوى أساليب التأثير والتغ ،والتوعية

ر توظيفها المنتشر في نواحي كثيرة من الحاضر، وقد أث  

 حيث أكد العديد من الباحثين ومنهم حياة الشعوب،

وسائل الاتصال تستطيع إعلام  أن   (Schram,1964)شرام 

اس عن التنمية الوطنية مركزة اهتمامهم لحاجتهم إلى الن

وتبين لهم الفرص المتاحة لديهم عند حدوث  ،التغيير

بل . وطرق التغيير ،ومعاني ،التغيير في المجتمع وكيفية

علماء  أوضح أن     (Cheng, 1982)الباحث كنج إن  

وسائل الاتصال لها  الاتصال اكتشفوا في دراساتهم أن  

 في التنمية الوطنية.ا  تأثير مهم جد

وسائل  أن   (,Rao 1966وأوضح الباحث روو )

يجابية في جوانب إ أن يكون لها أدوار يمكنالاتصال 

 ،والاجتماعي ،أبرزها الاقتصادي من شتى، لعل

 الباحث ذكر ،وفي الجانب السياسي تحديدا   .والسياسي

روو أن الاتصال يحث القادة التقليدين على الدفاع عن 

م وسلطانهم وذلك بزيادة مستوى معلوماتهم، كما قواه

 ،أهميتهم في توزيع السلطات إدراكيساعد الجماهير في 

ويكون لهم حافز للعمل في المشاركة السياسية، ويدعم 

عرفة حاجات الجمهور للقيام بعمل لماتصال الحكومة 

 .الخطط والبرامج التي تلبي حاجاتهم

تثقيف  كما عملت وتعمل وسائل الاتصال على

وزيادة  وتوسيع مداركهم، ،وتأهيلهم ،الجماهير

 تفاعلهم مع مجتمعهم وتقوية مساهمتهم في التنمية

 أن   ولا يخفى على أحد. ((Robert & Pradip, 1988 الوطنية

للجماهير ومحاولة التأثير في  المعلومات وتوصيلها نقل

أفكارهم هي إحدى الأهداف الرئيسة لوسائل 

 .الاتصال المختلفة

وقد تنوعت وسائل الاتصال من اتصال شخصي 

بين الأفراد  على الاتصال المباشر ةأساسي بدرجةيعتمد 

 اتصال غير مباشر عبر الهاتف،عن طريق اللقاءات و

 ل: الاتصالإلى أشكال أخرى من وسائل الاتصال مث

الخطب  عتمد علىذي يوالجماهيري ال ،الجمعي

، صحافةوال ،والإذاعة ز،التلفاو والمحاضرات

وسائل اتصال  . كما أبدع العقل البشري مؤخرا  اوغيره

 ،والفيسبوك ،تويتر: الأكثر تفاعلا  مع الجماهير مثل

منافسة كبيرة بين وسائل  نستقرام وغيرها. مما خلقوالإ

أثمرت عن تواصل تفاعلي  الاتصال بعضها البعض

وجاذبية وأكثر  وتشويقا   وأكثر تأثيرا   ،أكبر مع الجماهير

بتوجهات الجماهير تجاه القضايا المختلفة  اية وإلماما  در

وهو ما يساعد  ،تجاه القرارات المختلفة ات فعلهمورد  

 والمعنيين. كثيرا  صانعي القرار

كبير على  لى حد  إوأصبحت جميع المجتمعات تعتمد 

حسب متطلبات شعبه والبيئة  وسائل الاتصال كل  

معات تستخدم والظروف المجتمعية، فبعض هذه المجت

وسائل الاتصال لمكافحة الأمية والأمراض، وبعضها 

تستخدم وسائل الاتصال في تطوير القدرات وتقديم 



    2014 لعام البحرين مملكة في النيابية الانتخابات حملات في الاتصال وسائل دور: عبدالمنعم شعيبو  عبدالله أحمد علي               222

 وتطوير التعليم العالي القيم الإنسانية الرفيعة

((Ruggles, 1982. فإن  وسائل الاتصال وكما في اليابان ،

ستخدم في التعليم تُ   Chitura,1978 ))كما أشار شيتره 

  1984) وفي تدريب المدرسين وتطوير قدراتهم، درسيالم

 Bates, .) وتستخدم في التوعية الطبية كما في الولايات

غيرها من و  Hornick )، 1988) المتحدة الأمريكية

 المجالات.

كثير جعل الكل هذه الاستخدامات وغيرها 

وسائل الاتصال وثيقة الصلة ومتداخلة في العديد من 

ات، ولعل أبرزها في وقتنا المجالات والتخصص

الحاضر هي السياسة، حيث تستطيع وسائل الاتصال 

من زنشر المعلومات والأخبار والأحداث السياسية 

هناك علاقة وثيقة بين وسائل  مما يؤكد أن   ،حدوثها

. وقد أشارت وايت لوك الاتصال بمختلف مستوياتها

(Whitelock, 2010) إلى تأثير وسائل الاتصال على ،

عملية الانتخابية في أوروبا. كما أوضح الباحث العالم ال

( أن  هناك العديد من الدراسات التي تهتم 1987)

بوسائل وأساليب الدعاية الانتخابية في النظم 

د القاضي ) ( الأهمية 1995السياسية المختلفة، بل أك 

النسبية لوسائل وأساليب الاتصال الانتخابية وأثرها 

( 2013كما يقول اليحياوي ) فمثلا  على هيئة الناخبين. 

وقادة الرأي  ،ن السياسيينالاتصال الشخصي يمكِّ  أن  

مع الجماهير بصورة مباشرة وبدون  تصالمن الا

ا لوجه كما يحدث من  جانب حواجز أو عوائق وجه  

 يكتفون الذين لا ،الأمريكيةمرشحين للانتخابات 

مون ويقو، بل باستخدامهم لوسائل الاتصال المختلفة

لى إزيارات شخصية  عن طريق بالتواصل المباشر

ا يقومون بزيارة الناس في وأحيان   ،المجمعات السكنية

على ( 2007كما أوضح حجاب ) مما يعمل، منازلهم

خلق علاقات ودية بين المرشح والناخبين، وبناء 

أواصر الثقة والعلاقات المتميزة بين المرشح والمواطنين 

د يوسف )في دائرته الانتخابية ( أن  2000. وأك 

الانتخابات تعد  فرصة سانحة أمام المرشح السياسي 

 لممارسة جهود اتصالية مباشرة بالناخبين.

شير شمس في ،ا على مستوى الاتصال الجمعيأم  

مكانا   ينال هذا النوع من الاتصال( أن  2013الدين )

بين الاتصال الشخصي والاتصال الجماهيري،  وسطا  

ووحدة الاهتمام والمصلحة،  أعضائهلتفاعل بين ويتميز با

وذلك مثل لقاءات المرشحين السياسيين مع الدوائر 

ويبدو ذلك من خلال الندوات والمحاضرات.  الانتخابية

ا جليا    حيث ،في مستوى وسائل الاتصال الجماهيري أيض 

د البشر )  مهما   هذه الوسائل تمثل مصدرا   ن  أ (1997يؤكِّ

 الإعلامن وسائل أئة السياسية، ومن مصادر التنش

وتنمي  ،ن تؤثر على التوجهات المعرفية للفردأتستطيع 

ثقافته السياسية بالقضايا والمؤسسات السياسية في مجتمعه 

وتفسر هذه الدراسات  أنفسهم.وعن رجال السياسة 

كيفية استجابة الفرد وتفاعله مع ما يدور حوله من 

 .وقضايا أحداث
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كبيرا   لاتصال الجماهيري دورا  وسائل ا أد توقد 

 ويربط .السياسية في العصر الحديث الأنشطةفي تطور 

بين تطور النشاط السياسي  (2013شمس الدين )

 دائما   ياسيينالس إن  ، حيث الاتصالوالنمو في وسائل 

ما يبحثون عن الوسائل التي يمكن من خلالها 

تسمح بتوصيل الأفكار  التواصل مع الجماهير بصورة

وسائل  وأصبحتوالمعلومات المراد توصيلها، 

ا يسمح بمشاركة ممذات اتصال تفاعلي،  الإعلام

الجمهور في العملية الاتصالية وذلك بسبب التطورات 

 .التكنولوجية الحديثة

ي وتؤدِّ  المكانةهذه  تنالا كانت وسائل الاتصال ولم  

هذا الدور المهم في حياة الجماهير ولها القدرة الكبيرة 

 بها الإمكانات الهائلة للتفاعل مع الجماهير، اهتمتو

والدول  ،والأحزاب ،والهيئات ،كل القوى

لى قضاياهم والدفاع إفي صالح الدعوة  اواستخدمته

بعض الدول والحكومات لما  ن  إبل  ،عن مصالحهم

كما أفاد حمادة  رأت قوة وتأثير وسائل الاتصال حاولت

. وأشار صالحهاف هذه الوسائل لوظِّ أن تُ ( 1994)

( إلى أن  استخدام أسلوب الاستمالة 2002القاضي )

العاطفية في الإعلانات التلفزيونية تعد  من الأساليب 

الدعائية المؤثرة في كثير من الأغراض ومنها الدعاية 

 الانتخابية. 

من بين أهم الأحداث التي تقوم فيها  والحقيقة أن   

عملية  ال، هيمهم وفع   وسائل الاتصال بدور

، سواء أكانت نيابية، أم نقابية أم الانتخابات عموما  

مثل هذا الانتخابات من غير  مهنية؛ فلا يمكن أن تمر  

أن توظف وسائل الاتصال، من خلال العمليات 

أكانت هذه  ي دورها، سواء  الدعائية، كي تؤدِّ 

الانتخابات تجري في بيئات اتصالية تتسم بالديمقراطية 

الدعاية في  أميين، لأن   مناخبين مثقفين أبين  ولا، أم أ

هي محاولة منظمة من ( 1987كما أشار حاتم ) تعريفها

اتجاهات  جانب شخص أو أشخاص للهيمنة على

الأفراد والجماعات عن طريق الإيحاء بقصد التحكم في 

اتجاهات أعداد  ا محاولة التأثير علىأنه  كما  سلوكهم،

ائل مختلفة عليها كبيرة من الناس نحو قضايا أو وس

 .جماعة خاصةدى ولها أهمية ل

الدعاية الانتخابية ( أن  1995أوضح القاضي )و

هي الأنساق الاتصالية المباشرة وغير المباشرة التي 

يمارسها مرشح أو حزب بصدد حالة انتخابية معينة، 

بهدف تحقيق الفوز في الانتخابات عن طريق الحصول 

لهيئة الانتخابية، أو أكبر عدد ممكن من أصوات ا على

هي استخدام وسائل الاتصال كافة في إقناع الناخبين 

وتحريكهم  ،بأحقية المرشح أو الحزب بأصواتهم

 ،ودفعهم نحو الإدلاء بشهادتهم في صناديق الاقتراع

وتحصنهم ضد ما من  ،هم بدعايات الخصومروعدم تأث

 .شأنه أن يزعزع الثقة القائمة تجاه المرشح أو الحزب

( 1998كما ذكر حجاب ) الدعاية الانتخابية د  عوت

لون ا من ألوان الدعاية السياسية والتي تهدف إلي خلق 
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فعل سياسي من خلال استخدام كافة الوسائل 

والأساليب الممكنة لتحقيق هذا الهدف، ويتعدد نطاق 

فيها التي الفعل السياسي بتعدد المجالات للدولة 

ة منظمة التأثير على أنشطة جوهرية، وهي تهدف كعملي

حسب رأي  لدعاية السياسيةتعد  ا . كماالرأي العام

 من أشكال الاتصال شكلا  (، 2002المصالحة )

هو العلم الذي يدرس مجموعة الذي السياسي، 

الأنشطة والفعاليات التي يزاولها القائمون بالعملية 

 الاتصالية من أجل تحقيق أهداف سياسية تهمهم على

والقادة  ،الزعماء السياسيين :مثل ،تيالذاى المستو

وينصب جوهر الاتصال  .والبرلمانيين ،الحزبيين

إحداث التأثير، وتغيير الآراء والقناعات  السياسي على

الجمهور المستقبل باتجاه محدد هو ما يراه القائم  ىلد

 .بالعملية الاتصالية

 بوجهإذا كان الاتصال ( أن ه 2000أفاد عليوة )و

ه أصوله وفنونه وله خصائصه وأشكاله، عام، علم ل

من بين المجالات  كما أن له مجالاته واستخداماته، فإن  

ستخدم فيها الاتصال مجال الحملات الانتخابية، التي يُ 

ية عملية انتخابية، بلا إعداد أ تحصلفلم يعد ممكن ا أن 

وتجهيز وتخطيط ودراسة للممكن والمتاح والواجب 

فإذا كانت العمليات  .لعمليةوالمباح في إطار هذه ا

الانتخابية في فترة من الفترات أو في قطر من الأقطار 

وإدارة  ،كان من الممكن أن تبدأ وتنتهي من غير دراسة

في زمن من  اليوم فإننا، وبرامج متقنة ،وخطط ،محكمة

الحملات الانتخابية  العبث أن يكون فيه من يزعم أن  

بأسلوب عشوائي  أو ةارتجالي بصورةيمكن أن تدار 

فلم يعد خوض  .وليس بأسلوب علمي مدروس

الحملات الانتخابية مجرد اجتهاد شخص أو خبرة 

في أحسن الأحوال، وإنما أصبح علما  يدرس ، موروثة

بتكنولوجيا "وفن ا تطبيقي ا يجوز تسميته  ،في الجامعات

أحد أنشطة التسويق  بوصفه ،"إدارة الانتخابات

 .السياسي

العملية الانتخابية لا يمكن  المؤكد أن  بات من  دقل

 ،من غير إدارة لها، ولكي تنجح في مهمتها تلك أن تقع

لابد من استخدامها للأشكال والأساليب والوسائل 

التي بدونها لا يمكن أن تتحقق المتوفرة، و الاتصالية

 .ة والآمال المعقودة من ورائهادالأهداف المنشو

كال الاتصالية المستخدمة الأش ه كما تختلفوالواقع أن  

ا ، رآخ في إدارة الحملات الانتخابية من زمن إلى فإنه 

خر، آ خر، ومن حزب إلىآ كذلك تختلف من قطر إلى

الأمر الذي يتطلب معه الاستعانة بأساليب وأشكال 

ووسائل اتصالية تتناسب مع تلك البيئة الاتصالية 

  .لإدارة العملية الانتخابية في مراحلها المختلفة

الحالية بحث بيان دور  دراسةال هذه تناولوسوف ت

المجراة  في حملات الانتخابات النيابيةوسائل الاتصال 

وفي  دراسة ميدانية. ، عبر2014عام في مملكة البحرين 

مملكة البحرين، يتم اختيار ممثلي الشعب في مجلس 

النواب عن طريق الانتخابات الحرة المباشرة. ولعل من 
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تطور النظام السياسي والانتخابي بعرض  المفيد بيان

تاريخي موجز قبل الولوج في تحديد مشكلة الدراسة 

 ، وهو ما نتناوله فيما يلي:اوإجراءاته

 

 :النظام السياسي والانتخابي في مملكة البحرين

قبل -الشيخ أو الحاكم في البحرين لقد كان 

، يتمتع بالسلطتين التنفيذية والتشريعية-الاستقلال

لى استشارة مجالسهم إا كان الشيوخ يميلون ن عملي  ولك

وذلك لغياب الدستور الذي ينظم العلاقة  ،الخاصة

وكان الحكم  .بين الحاكم وبين المؤسسات الإدارية

ينتقل عن طريق مجلس العائلة الخليفية الذي يختار أي 

دون التقيد بنظام ، شخص من العائلة بعد وفاة الحاكم

الحاكم  رأى عشر ة القرن التاسعنهاي ولكن في .وراثي

، الشيخ عيسى بن علي أن يغير هذا النظام وقتذاك وهو

، عوا عليهافاستصدر وثيقة من أعيان البحرين وق  

 الأكبر للشيخ الحاكم للابنوبمقتضاها يكون الحكم 

. ويتمحور النظام السياسي في مملكة (1977 )الزياني،

الحاكم كون  فيالبحرين في مرحلة ما قبل الاستقلال 

ثم  دائرة المستشارية برمارس الحكم مباشرة أو عي

ولم تكن توجد آنذاك أية ، المجلس الإداري المعين

توافر كما لم ت، فيما عدا المجلس البلدي، مجالس منتخبة

وثائق دستورية تنظم العلاقة  وقتها أو لم تصدر

 جتمع، فيمامكونات الم سائربالتفصيل بين الحاكم و

لصيغ المتعارف عليها في ذلك الوقت عدا بعض ا

  تكنولكنها لم، الأهداف بعض لإدارة البلاد لتحقيق

 وثائق دستورية بصفة شمولية وتنظيمية. 

استقلال البحرين عن الاحتلال  مرحلة ما بعدا أم  

فقد  ،م1971س البريطاني في الرابع عشر من أغسط

أعلن حاكم البلاد آنذاك الشيخ عيسى بن سلمان آل 

مثل  وأن  صدار دستور للبلاد، الحاجة الملحة لإ ليفةخ

، هذا الدستور سيحمي وحدة المجتمع وتماسكه

ويشكل ضمانة حصول المواطنين على حقوقهم 

اد وأك   .الأساسية على أن دستورا  حديثا  هو شرط  أيض 

ه سيوفر للناس كما أن   ،أساسي للتنظيم السياسي للدولة

في إطار من  لادهمن بؤوحق المشاركة في إدارة ش

                      . ( 2006 )نخلة، الشرعية الدستورية

صدر عن الأمير عيسى  في سبيل وضعها للدستورو

مرسوم  1972يونيه عام  20بن سلمان آل خليفة في 

المجلس يقضي بإنشاء مجلس تأسيسي لوضع بقانون 

مشروع دستور للبلاد، ويتألف من اثنين وعشرين 

هم الشعب بطريق الانتخاب العام السري عضوا  ينتخب

، ومن عدد لا يزيد عن عشرة أعضاء يعينون المباشر

. بحكم مناصبهم هبمرسوم، ويكون الوزراء أعضاء في

عدد المعينين بما فيهم الوزراء مساوٍ لعدد  ن  إأي 

وتم الانتهاء من صياغة الدستور  ،22+  22المنتخبين 

وأقر الأمير  ،1973يونيو  9في الجلسة الختامية في 

ق عليه من دون إبداء أية مشروع الدستور وصد  

جريت انتخابات ملاحظات أو تحفظات عليه، وأُ 



    2014 لعام البحرين مملكة في النيابية الانتخابات حملات في الاتصال وسائل دور: عبدالمنعم شعيبو  عبدالله أحمد علي               226

بطريق الانتخاب العام  (،المجلس الوطني )البرلمان

 1973ديسمبر، 7السري المباشر في يوم الجمعة الموافق 

وتألف المجلس من ثلاثين عضوا ، كما ضم وزراء 

 (. 2002، حمزة)  صبهمالحكومة بحكم منا

افتتح الأمير الراحل  1973ديسمبر  16وفي 

الجلسة الافتتاحية للمجلس الوطني لدور الانعقاد 

الأول من الفصل التشريعي الأول، ولكنه وبسبب 

ى ذلك عدم وجود توافق بين الأعضاء والحكومة أد  

، 1975لحل المجلس وتجميد الدستور وذلك في عام 

، 1992البرلمانية تماما  حتى عام  وبذلك تعطلت الحياة

مجلس شورى معين في هذا العام نفسه،  أُنشىءحيث 

هدفه إبداء الرأي والمشورة في القوانين التي تطرح 

 (.2007 نعمان، ) وضم المجلس ثلاثين عضوا   ،عليه

وتسارعت الأحداث بعد ذلك، ففي مارس 

 الملك حمد الحكم وبادر بطرح مشروع تولى   1999

ميثاق العمل الوطني  2000، فأعلن في عام إصلاحي

تعديلات على  أعلن عن  2002فبراير  14وفي 

الدستور بناء  على ما تم التوافق عليه في ميثاق العمل 

، 2002ديسمبر  14الوطني، وشهدت المملكة في 

افتتاح دور الانعقاد الأول من الفصل التشريعي الأول 

كما _ ورىالنواب والش_ للمجلس الوطني بمجلسيه

افتتاح دور الانعقاد  2006ديسمبر  14شهدت في 

ديسمبر  14الأول من الفصل التشريعي الثاني، وفي 

افتتح دور الانعقاد الأول من الفصل التشريعي  2010

 الثالث مدشنا  فصلا  جديدا  من هذه التجربة النيابية

 2014ديسمبر  14وفي . ( 2012عمر وأبوعامود، )

عقاد الأول من الفصل التشريعي الرابع دور الان اُفتتِح

 لمجلس النواب.

ن النظام السياسي والانتخابي في إ :وخلاصة القول

يعتمد على عقد  كان مملكة البحرين بعد الاستقلال

وينظم العلاقة بين  اجتماعي بين الحاكم والشعب.

الحاكم وبقية مؤسسات الدولة ويتمثل ذلك في 

 ،ثاق العمل الوطنيدت ذلك وثيقة ميوأك   ،الدستور

وما ترتب عليها من تعديلات على الدستور والمذكرة 

التفسيرية لتلك التعديلات والتعديلات الدستورية 

والقوانين المنبثقة عنه والمنظمة  ،2012الصادرة في عام 

ولعل أبرزها: قانون  ،ن السياسية والانتخابيةؤوللش

 قانون مجلسي الشورىومباشرة الحقوق السياسية، 

أول  يعد  والنواب، وقانون الجمعيات السياسية الذي 

قانون خليجي ينظم العمل السياسي الجماعي العلني 

  .على غرار الأحزاب السياسية

أصبح حكم مملكة البحرين حسب المادة الأولى من 

الدستور وحسب المادة الأولى من قانون مباشرة 

 ، السيادة فيهاديمقراطي   االحقوق السياسية، نظام  

 رجالا  – للشعب مصدر السلطات جميعا  وللمواطنين

حق المشاركة في الشؤون العامة والتمتع -ونساء  

بالحقوق السياسية بما فيها حق الانتخاب والترشح 

وإبداء الرأي في كل استفتاء يجري لأحكام الدستور 
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هناك سلطة  كما أن   وانتخاب أعضاء مجلس النواب.

س منتخب باسم مجل :تشريعية تتكون من مجلسين

مجلس النواب يتألف من أربعين عضوا  ينتخبون بطريق 

الانتخاب العام السري المباشر وبإشراف قضائي، 

( من الدستور والمادة السابعة 57عملا  بأحكام المادة )

ومجلس معين ، من قانون مباشرة الحقوق السياسية

عضوا  يعينون بأمر  40باسم مجلس الشورى يتألف من 

 ( من الدستور. 52المادة ) ملكي حسب

كان النظام الانتخابي في البحرين يتكون من خمس  

عت الدوائر الانتخابية الأربعين على زِّ محافظات وُ 

في الانتخابات النيابية الثلاث  الخمس حافظاتالم

كان  .(2010، 2006 ،2002السابقة في الأعوام )

ة دوائر، العاصم 9نصيب المحافظات كالآتي: الشمالية 

 ،دوائر 9والوسطى  ،دوائر 8والمحرق  ،دوائر 8

ا في الانتخابات النيابية لعام أم   .دوائر 6والجنوبية 

 2014/لسنة 71فقد صدر المرسوم رقم ) 2014

لتصبح  ؛عيد ترتيب المحافظاتأُ  أساسهوالذي على 

أربع محافظات بدل خمس بنفس عدد الدوائر الأربعين 

 ،دوائر 10ظة العاصمة : محافالآتيموزعة على النحو 

 10والجنوبية  ،دائرة 12والشمالية  ،دوائر 8والمحرق 

 (1).( 2014،الجريدة الرسمية) دوائر

                                                 
 في مملكة لمزيد من التفصيل عن النظام السياسي والانتخابي  (1)

البحرين يرجى الرجوع إلى العديد من المراجع أبرزها: 

=      (،2014(، و)رمضان، 2013)المجموعة التشريعية، 

 :مشكلة الدراسة

لا كل دراسة من الدراسات العلمية  شك في أن  لا  

الباحث  تثير ،مشكلة بحثية ساس علىالأأن تقوم في  بد

عوبات وتدفعه نحو محاولة الكشف عما يحيطها من ص

البحثية التي تنبني  والمشكلة ،أو ما يكتنفها من غموض

أساسها هذه الدراسة، تتمثل في محاولة التعرف  على

الذي استخدمه أعضاء  تصاليالاطبيعة الدور  على

نتخابية، الاالمجلس النيابي البحريني في إدارة العملية 

نتخابات النيابية عام الاالدعائية في  في إطار حملتهم

والتي يمكن صياغتها في هذا العنوان: دور  ،م2014

نتخابات النيابية في لاا لاتتصال في حمالا وسائل

 دراسة ميدانية. :م2014مملكة البحرين لعام 

 

 :الدراسة أهداف

 لى ما يلي:إتهدف هذه الدراسة 

طبيعة الوسائل الاتصالية التعرف على  .1

 المستخدمة في الحملات الانتخابية.

أعضاء المجلس النيابي في د مدى اعتمامعرفة  .2

على وسائل ( النواب) 2014مملكة البحرين للعام 

 الاتصال في حملاتهم الانتخابية.

                                             
(،  2006(، و)البحارنة، 2000و)الجاسم، والشاعر،  =

(، و)عمر، 1983(،   و) طهبوب، 1984و)الرميحي، 

(، و)تطور النظام  2008(، و)فارس،  2012وأبوعامود، 

و)الخليفة،   (، 2006توري في مملكة البحرين، الدس

 و)المشهداني والمدرس، بدون تاريخ(، وغيرهم.   (،2000
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النواب  التي استخدمها تحديد الأساليب .3

 أثناء الإعلاميةلمعرفة رد فعل الجمهور على رسائلهم 

 حملاتهم الانتخابية.

مدى مراعاة النواب للمستوى الثقافي بيان  .4

 ي والسياسي للجمهور في اختيار وسائل الاتصال.والاجتماع

 كأحد أهمية وسائل الاتصال الكشف عن .5

 الانتخابية. المرشحين مقومات نجاح حملات

نوعية الجمهور الذي استهدفته كشف  .6

 نواب.لل الحملات الانتخابية

 

 : أهمية الدراسة

-الدراسات تكتسب هذه الدراسة أهميتها من قلة

 حول أُجريت التي –ان الباحثحدود ما اطلع عليه  في

في مملكة وسائل الاتصال في الانتخابات النيابية دور 

معرفية  إضافةتمثل هذه الدراسة  ومن ثم  ، البحرين

للتراث العلمي عن المجتمع البحريني في المجالين 

. كما تكتسب هذه والحملات الانتخابية الإعلامي

م وتلمس تنبع من محاولتها فه الدراسة أهميتها كونها

أنواع الاتصال المستخدمة في الانتخابات النيابية 

المستخدمة  والأساليبوأهداف هذا الاستخدام، 

 نظر وجهة حسب وذلك –لمعرفة رد فعل الجمهور 

في  -)النواب( أعضاء المجلس النيابي في مملكة البحرين

في فهم النموذج  مما قد يساعد ،الانتخابات البرلمانية

في المجتمع البحريني  الإعلاميةئل من الوسا الأفضل

 ولأي نوع من الجمهور.

 :الدراسةتساؤلات 

 :سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية

أعضاء  ما الوسائل الاتصالية التي استخدمها 

حملاتهم  أثناء )النواب( المجلس النيابي البحريني

 الانتخابية؟

على الوسائل  النواب ما درجة اعتماد 

 حملاتهم الانتخابية؟ الاتصالية في

لمعرفة  لنواباالتي استخدمها  الأساليبما  

حملاتهم  الإعلامية أثناءرد فعل الجمهور على رسائلهم 

 الانتخابية؟

المستوى الثقافي  النوابراعى هل  

والاجتماعي والسياسي للجمهور عند اختيار وسائل 

 الاتصال حين التواصل معهم؟

 بالنواحملات ما أهم مقومات نجاح  

 الانتخابية، وما دور وسائل الاتصال في نجاحها؟

ما نوعية الجمهور الذي استهدفته الحملات  

 ؟نوابللالانتخابية 

 

 :منهج الدراسة

ا على عتمد الباحثان في إجراء هذه الدراسة أساس  ا 

 يقتصر على لاالمنهج الوصفي. وهو منهج 

استخدام أسلوب واحد في عملية جمع البيانات، 

 ساليبالأأ أحيانا إلى استخدام مختلف نما يلجوإ

وقد اعتبر هذا . (1999حسين،) ستبانةالاوأهمها 

أهداف  زمة لتحقيقللا لجمع المعلومات ائما  لاالمنهج م
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تجاهات في دراسة السلوك لامن ا ن  لأهذه الدراسة، 

تتجه نحو  ل الاعلامللجمهور مع وسائ لاتصاليا

 .تجاه الوصفيلاا

 

 :نوع الدراسة

، لى حقل الدراسات الوصفيةإ هذه الدراسة ميتنت  

عتماد الا ةخاص وبدرجةنظرا  لأهمية المنهج الوصفي 

المعلومات  الحصول على في للبحث كأداة على الاستبانة

 )ديوبولدب، بالاتجاهات والآراء تتعلق التي والحقائق

وصف نماذج ويرتبط بأهداف  تيوال .م(1990

 تي، والوأنماطها لامالإعمع وسائل  الإنسانيالسلوك 

تخذ دليلا  في الدراسات الخاصة بالتفضيل تقد 

والاهتمام، حيث يهم الباحث بدراسة التعرض 

 أو داتهاأو مفرالإعلام وكثافته، وأنماطه، مع وسائل 

  .(1993)عبدالحميد، محتواها

 

 :مجتمع الدراسة

 أعضاءالميدانية على  مابإجراء دراسته انقام الباحث

 م2014ابي البحريني المنتخب في عام المجلس الني

على ذلك كما ينص  ، وعددهم أربعون عضوا  )النواب(

بأسلوب  انوأخذ الباحث، الدستور والقانون البحريني

 ينعلى الاستبانة تسعة وثلاث أجابوقد  .المسح الشامل

على  يتمكنا من الحصولولم ، أربعين أصلعضوا  من 

البحرين إجابة عضو واحد فقط لتواجده خارج 

 لدواعي العلاج ولفترة طويلة.

 إجراءات إعداد الاستبانة:

الإجراءات لإعداد مجموعة من  استخدم الباحثان

 :الآتي الاستبانة، تتمثل في

: وهي Unstructured interviewالمقابلة غير المقننة 

بدون إعداد مسبق للأسئلة بطريقة دقيقة  تحصلالتي 

ة للنائب في الاسترسال وتفصيلية، كما تترك فيها الحري

في عرض خبراته، وآرائه، وأفكاره، ووجهات نظره. 

البحريني، وقد قابل الباحثان رئيس مجلس النواب 

أحمد الملا، والنائب الأول لرئيس المجلس،  النائب

النائب علي العرادي، والنائب الثاني لرئيس المجلس، 

ن النائب عبدالحليم مراد. وقد طرح الباحثان العديد م

الأسئلة تركزت حول كيفية إدارة الحملات الانتخابية 

والتخطيط لها، والوسائل والأساليب الاتصالية 

المستخدمة، وكيفية حصولهم على رد فعل الجمهور على 

رسائلهم الاتصالية وغيرها من الأسئلة. واستفاد 

الباحثان من الأجوبة في التعرف على طبيعة الدراسة، 

لاستبانة بصورة تلامس الواقع عداد اإوساعدتهما في 

 المعاش أثناء الحملات الانتخابية.

مت الاستبانةبانةالاستتصميم  على نحو يفي  : صُمِّ

الأداة بالخطوات  هذه وقد مرت. بأغراض الدراسة

كي تغطي  ستبانةالا بُنيِتحيث  ،المنهجية المختلفة

الدراسة. فقد تم حصر مجموعة الأسئلة كل أهداف 

لرئيسة التي تتمحور حول دور وسائل من الأبعاد ا

الاتصال في الحملات الانتخابية لأعضاء مجلس 
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. وتتمثل هذه الأبعاد في 2014النواب البحريني عام 

 الآتي: 

: أبرزها العمر، والنوع البيانات الشخصية للنائب

الاجتماعي، والمستوى التعليمي، عدد مرات الترشح، 

المجلس النيابي  والمحافظة التي يمثلها، وتوجه عضو

البحريني بمعنى هل هو مستقل أم ينتمي إلى جمعية 

 (. 1سياسية؟ وتفصيل ذلك مبين في جدول رقم)

طبيعة وسائل الاتصال المستخدمة في الحملات 

: وهي حجم ونسبة استخدام النواب الانتخابية

(، 2،3،4،5لأشكال الاتصال المختلفة )اتظر الجداول 

:وهي:  ال الشخصي ومنها وسائل الاتص أولاا

الزيارات التي يقوم بها النائب لأفراد المجموعات 

الصغيرة المكونة من أربعة أو خمسة أفراد، وكذلك 

اللقاءات التي يقوم بها النائب بترتيب مسبق مع 

ا  النخب وقادة الرأي والمفاتيح الانتخابية، وأيض 

الاتصال المباشر والحديث بالهاتف الذي يقوم به 

بعض الشخصيات المهمة بالدائرة النائب مع 

وسائل الاتصال الجمعي، ومنها:  ثانياا:الانتخابية. 

المحاضرات، والخطب، والندوات، التي يقيمها النائب 

في المؤتمرات الانتخابية والمجالس وغيرها من 

وسائل  ثالثاا: الفعاليات خلال فترة الحملة الانتخابية.

والإذاعة الاتصال الجماهيري ومنها التلفزيون 

ا:والصحافة.  وسائل الاتصال الاجتماعي ومنها  رابعا

 الأنستقرام، والتويتر، والفيسيوك، وغيرها.

اعتماد النواب على الوسائل الاتصالية المختلفة في 

: وهو مدى رضى النواب عن حملاتهم الانتخابية

جهودهم الاتصالية وأدائهم فيها، عندما يعتمدون 

لانتخابية على وسائل بشكل أساسي في حملاتهم ا

 الاتصال المختلفة.

دوافع الاعتماد على وسائل الاتصال في الحملة 

ومنها تعريف الناخبين بالنائب، و/أو الانتخابية: 

الناخبين، و/أو توصيل  تحسين صورة النائب أمام

البرنامج الانتخابي، و/أو الرد على الحملات الدعائية 

 (.7جدول رقم ) للمنافسين، كما هو مبين تفصيلا  في

الأساليب المستخدمة لمعرفة رد فعل الجمهور على 

ومنها تعليقات الناخبين  رسائل النواب الإعلامية:

على وسائل الاتصال الاجتماعي، و/أو اتصال إدارة 

حملة النائب الانتخابية بالناخبين، و/أو تعليقات 

وردود الناخبين على الهاتف الخاص بالنائب، و/أو 

اد مجلس النائب للنائب شخصي ا أو ملاحظات رو

دول ــــلأحد العاملين بحملته كما هو مبين في ج

 (.8رقم )

 وسائل الاتصال المناسبة لمخاطبة جمهور الناخبين:

بمعنى ماهي الوسائل الاتصالية التي استخدمت من 

قبل النواب في مخاطبة الجمهور بصفة عامة وبعض 

ي العام، الجمهور الخاص، مثل: النخبة، وقادة الرأ

 والشباب، والمرأة.
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ومنها مقومات نجاح حملات النواب الانتخابية: 

النائب  تخصص النائب وثقافته وعلمه، و/أو تواصل

الشخصي مع الناخبين، و/أو انتماء النائب لجمعية 

سياسية، و/أو قدرة النائب المالية، و/أو وجود 

مؤسسة معاونة للنائب على مستوى عال من الخبرة 

 (.10مية وغيرها كما هو مفصل في جدول رقم)الإعلا

نوعية الجمهور الذي استهدفته الحملات الانتخابية 

: مثل: النخبة، وقادة الرأي، والشباب، للنواب

 والعمال، والمرأة.

 

 للاستبانة: الصدق إجراءات

ان على ضمان أعلى درجة من صدق الباحثحرص  

ت لقياسه وذلك ب اتباع الاستبانة في قياس ما أُعدِّ

ثم  ها بصورتها الأولية.إعدادفي  الإجراءات المبينة آنفا  

 أساتذةمن المحكمين من  خمسةبعرضها على  اقام

بعض الملاحظات  أبدى هؤلاءوقد  .-الجامعة والخبراء

قام . وبناء على ذلك سئلةعلى نوعية وترتيب الأ

تعديل أهمها لعل  ،بإجراء عدد من التعديلاتان الباحث

 فهما   أكثرالعبارات حتى تكون صياغة بعض 

 سئلة بما يتوافق معتعديل صياغة بعض الأ، واواستيعاب  

وبهذه  لأفضل النتائج. الإحصائيالتحليل 

الصدق الظاهري الإجراءات، تم التحقق من 

 على استخلاص واستيفاء من حيث قدرتها ،ةتبانللاس

لى تحقيق إي مما يؤدِّ  كافة، البحث أسئلةعلى  الإجابة

 الدقة في عملية التحليل.من درجات  أعلى

 إجراءات الثبات: 

على عينة  طُبقِتولضمان ثبات الاستبانة، 

المرشحين الذين من  عشرةاستطلاعية تتكون من 

 إعادة، ثم 2014في الانتخابات النيابية لعام  شاركوا

اتضح أن  هناك ، وقد أسبوعين عليهم بعدالتطبيق 

ا ) القياسين، وهو مؤشر جيد  بين ) 70.ارتباط ا مرتفع 

لهذه  Test-Retest Reliabilityلضمان ثبات الاستقرار 

 الأداة.

 

 طريقة تطبيق الاستبانة:

قام الباحثان بتوزيع الاستبانة على النواب بصورة  

فردية، حيث كانا يجلسان مع أغلب النواب لشرح 

أهداف الدراسة وأهمية إجاباتهم عن جميع فقرات 

بعتهم للحصول على إجاباتهم الاستبانة، ومتا

وردودهم على الاستبانة. وبذلك استكملا الحصول 

على ردود جميع النواب عدا نائب واحد، حيث كان 

 خارج البحرين لدواعي علاجية. 

 

 الصعوبات الميدانية:

واجه الباحثان العديد من الصعوبات أثناء تطبيق  

الاستبانة، أبرزها صعوبة الحصول على مواعيد من 

لنواب لكثرة ارتباطاتهم، وطول الفترة الزمنية التي ا

استغرقها الحصول على ردودهم وإجاباتهم على 

 الاستبانة والتي استمرت أكثر من ثلاثة أشهر.
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 المعالجة الإحصائية:

للإجابة عن أسئلة الدراسة، تم استخدام الرزم  

 Statistical Package(SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )

for the Social Sciences   في تحليل البيانات واستخراج

 الإحصاءات الوصفية اللازمة.

 

 دراسة:نتائج ال

أسفر تحليل بيانات الدراسة عن نتائج عدة،   

وتسهيلا  لعرضها جرى تنظيمها وفق أسئلة الدراسة. 

 :وفيما يأتي عرض لهذه النتائج

 (1)دول رقم يبين الج البيانات الشخصية: .1

 لشخصية وهي كالآتي:البيانات ا

-30تتراوح مابين ) نواب: الأعمار السنية للالعمر

( عام بنسبة 39-30: من )كالآتيوهي  ،ا( عام  59

ومن  ،%(61.5بة )ــ( عام بنس49-40ومن ) ،%(10.3)

: بلغت نوع الاجتماعيالو %(.28.2( عام بنسبة )50-59)

ونسبة الإناث  ،%(92.3) نوابنسبة الذكور من ال

الذين  نواب: بلغت نسبة الالمستوى التعليميو .%(7.7)

والذين يحملون  ،%(30.8فوق الجامعي ) يحملون المؤهل

ا%(، 59المؤهل الجامعي ) الذين يحملون الشهادة  أم 

: مرات الترشح عدد. و%(10.2الثانوية فبلغت نسبتهم )

الذين يترشحون لأول مرة  نواببلغت نسبة ال

ا %(، أم  28.2مرتين ) ترشحوا ونسبة الذين ،%(56.4)

الذين ترشحوا ثلاث مرات وأكثر فبلغت نسبتهم 

لقد كان توزيع النواب بحسب  :المحافظةو %(.15.4)

ا مع  وهم  القانون البحرينيالمحافظات الأربع متفق 

العاصمة  %(، محافظة20.5) كالآتي: محافظة المحرق

والمحافظة  %(،28.2المحافظة الشمالية )، %(25.6)

 نوابال توجها بشأن : أم  توجهالو %(.25.6ة )الجنوبي

، ينمستقل كانوا من حيث انتمائهم لجمعيات سياسية أو

ونسبة المنتمين  ،%(87.2) ينفقد بلغت نسبة المستقل

 %(.12.8لجمعيات سياسية )

 

طبيعة الوسائل الاتصالية المستخدمة في  .1

 :الحملات الانتخابية

ة الوسائل الدراسة بطبيعي يتعلق هذا المحور من 

المجلس النيابي  استخدمها أعضاءالاتصالية التي 

. في حملاتهم الانتخابية)النواب(  2014لعام  البحريني

 ةالاتصالية إلى ثلاث الأشكال مت الاستبانةس  قُ  وقد

ومنها  ،أشكال، الأول هو وسائل الاتصال الشخصي

وسائل  هو والثاني .الزيارات، الاتصال المباشر

ومنها المحاضرات  ،عي والجماهيريالاتصال الجم

الصحف ووالرسائل النصية عن طريق الهاتف النقال، 

وسائل  هو والثالث .والتلفزيون والإذاعة...الخ

 تساباوالو ومنها الانستقرام ،التواصل الاجتماعي

عن نتائج الدراسة الميدانية  . وأسفرتوالتويتر...الخ

اسة أظهرت نتائج الدر الاتصال الشخصي: تي:الآ

ن النواب نسبة كبيرة م (، أن  2)انظر الجدول رقم 
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من  اأم   الزيارات،قد استخدموا %( 74.4بلغت )

 الاتصال المباشر بالناخبين فقد بلغت نسبتهممارسوا 

من  ةا اللقاءات فقد بلغت نسب%(. أم  64.1)

 (.%53.8) وهااستخدم

 

 (. البيانات الشخصية للنواب.1الجدول رقم )

 العمر

30-39 4 10.30% 

40-49 24 61.50% 

50-59 11 28.20% 

 %100 39 المجموع

 النوع الاجتماعي

 %92.30 36 ذكر

 %7.70 3 أنثى

 %100 39 المجموع

 المستوى التعليمي

 %30.80 12 فوق الجامعي

 %59 23 جامعي

 %10.20 4 ثانوي

 %100 39 المجموع

 عدد مرات الترشح

 %56.40 22 لأول مرة

 %28.20 11 مرتان

 %15.40 6 ثلاث فأكثر

 %100 39 المجموع
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 (.1تابع الجدول رقم )    

 المحافظة

 %20.50 8 المحرق

 %25.60 10 العاصمة

 %28.20 11 الشمالية

 %25.60 10 الجنوبية

 %100 39 المجموع

 التوجه

 %87.20 34 مستقل

 %12.80 5 ينتمي لجمعية سياسية

 %100 39 المجموع

 

 (. وسائل الاتصال الشخصي المستخدمة في الحملات الانتخابية2الجدول رقم )

 الزيارات

 %0 0 غير موافق

 %25.6 10 موافق إلى حد ما

 %74.4 29 موافق

 %100 39 المجموع

 اللقاءات

 %2.6 1 غير موافق

 %43.6 17 موافق إلى حد ما

 %53.8 21 موافق

 %100 39 المجموع

 تصال المبارالا

 %0 0 غير موافق

 %35.9 14 موافق إلى حد ما

 %64.1 25 موافق

 %100 39 المجموع
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أظهرت الدراسة : الاتصال الجمعي والجماهيريو

الرسائل  أن  (، 4و 3)انظر الجدولين رقم الميدانية 

مرتبة متقدمة بين  نالتالنصية على الهاتف النقال 

في حملتهم  نوابتي استخدمها الالأشكال الاتصالية ال

مجموعة  توأفاد  .%(87.2بنسبة بلغت )والانتخابية 

المجالس والديوانيات من  أن  نواب كبيرة من ال

بلغت كثرة وخدمت بالأشكال الاتصالية التي استُ 

وجاءت اللافتات بعد ذلك بنسبة  .%(71.8نسبتها )

بلغت نسبة مستخدمي المواقع  فيما%(، 61.5)

ا الصحافة فقد جاءت في %(، أم  60.5نية )لكترولإا

مرتبة متأخرة نوعا  ما ولكن بنسبة جيدة بلغت 

%(. وقد أظهرت نتائج الدراسة الميدانية أن 48.7)

نواب هناك بعض الأشكال الاتصالية لم يستخدمها ال

وقد تفاوتت درجة عدم ة. ملموسبصورة في دعايتهم 

قدمة الاستخدام، حيث جاءت شرائط الكاسيت في م

 .%(87.2بنسبة بلغت )وستخدم هذه الأشكال التي لم تُ 

ا وجاء بعدها التلفزيون  بنسبة بحيث لم يُستخدم أبد 

فإن  من لم يستخدمها أبدا  لإذاعةبشأن او ،%(61.5)

  %(.56.4) نسبتهم بلغت

 

 خابية (. وسائل الاتصال الجمعي والجماهيري الأكثر استخداماا في الحملات الانت3الجدول رقم )

 الرسائل النصية

 %0 0 غير موافق

 %12.8 5 موافق إلى حد ما

 %87.2 34 موافق

 %100 39 المجموع

الخطب والندوات في 

 المجالس والديوانيات

 %5.1 2 غير موافق

 %23.1 9 موافق إلى حد ما

 %71.8 28 موافق

 %100 39 المجموع

 اللافتات

 %2.6 1 غير موافق

 %35.9 14 ما موافق إلى حد

 %61.5 24 موافق

 %100 39 المجموع
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 (.3تابع الجدول رقم )    

 الملصقات

 %5.1 2 غير موافق

 %41.1 16 موافق إلى حد ما

 %53.8 21 موافق

 %100 39 المجموع

 الصحف

 %12.8 5 غير موافق

 %38.5 15 موافق إلى حد ما

 %48.7 19 موافق

 %100 39 المجموع

 قع الإلكترونيةالموا

 %5.2 2 غير موافق

 %34.3 13 موافق إلى حد ما

 %60.5 23 موافق

 %100 38 المجموع

 (. وسائل الاتصال الجمعي والجماهيري الأقل استخداماا في الحملات الانتخابية4الجدول رقم )

 المؤتمرات

 %41 16 غير موافق

 %46 18 موافق إلى حد ما

 %13 5 موافق

 %100 39 وعالمجم

 التلفاز

 %61.5 24 غير موافق

 %30.8 12 موافق إلى حد ما

 %7.7 3 موافق

 %100 39 المجموع
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 (.4تابع الجدول رقم )    

 الإذاعة

 %56.4 22 غير موافق

 %35.9 14 موافق إلى حد ما

 %7.7 3 موافق

 %100 39 المجموع

 الكاسيت

 %87.2 34 غير موافق

 %7.7 3 اموافق إلى حد م

 %5.1 2 موافق

 %100 39 المجموع

 السي دي

 %59 23 غير موافق

 %30.8 12 موافق إلى حد ما

 %10.2 4 موافق

 %100 39 المجموع

 

دلت نتائج الدراسة  :وسائل التواصل الاجتماعيو

 النوابالأغلبية من  أن   (،5)انظر الجدول رقم 

غت نسبة بلإذ تساب، اوالو رامقيستخدمون الانست

وبلغت نسبة  %(،89.7واتساب )الذين يستخدمون ال

ويأتي بعد ذلك  .%(87.2نستقرام )الإالذين يستخدمون 

%(. ويأتي في مؤخرة أشكال 71.8التويتر بنسبة )

التواصل الاجتماعي المستخدمة في الانتخابات ولكن 

%(، وبعد ذلك 48.7بنسب جيدة الفيسبوك بنسبة )

 (.%46.2اليوتيوب بنسبة )

 

 

 (. وسائل التواصل الاجتماعي المستخدمة في الحملات الانتخابية.5الجدول رقم )

 الإنستقرام

 %2.6 1  غير موافق

 %10.2 4  موافق إلى حد ما

 %87.2 34  موافق

 %100 39  المجموع
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 (.5تابع الجدول رقم )

 الواتساب

 %2.6 1  غير موافق

 %7.7 3  موافق إلى حد ما

 %89.7 35  موافق

 %100 39  المجموع

 التويتر

 %5.2 2  غير موافق

 %23 9  موافق إلى حد ما

 %71.8 28  موافق

 %100 39  المجموع

 الفيسبوك

 %20.5 8  غير موافق

 %30.8 12  موافق إلى حد ما

 %48.7 19  موافق

 %100 39  المجموع

 اليوتيوب

 %15.4 6  غير موافق

 %38.4 15  ماموافق إلى حد 

 %46.2 18  موافق

 %100 39  المجموع

 

على الوسائل الاتصالية المختلفة نواب اعتماد ال .2

 : في حملاتهم الانتخابية

 (،6)انظر الجدول رقم  أظهرت الدراسة الميدانية

في  ةأساسي بدرجة دوااعتمالذين  نوابال ارتفاع نسبة

المختلفة،  حملاتهم الانتخابية على الوسائل الاتصالية

ا الذين %(94.9بلغت نسبتهم )و  بدرجةلم يعتمدوا . أم 

فكانت نسبتهم متدنية  على وسائل الاتصال ةأساسي

نسبة  أن   الميدانية كشفت الدراسةكما . %(5.1وبلغت )

ن جهودهم الاتصالية في ون عراضنواب كبيرة من ال

ا  ،%(87.2) نسبتهم بلغتوحملتهم الانتخابية  غير أم 

فبلغت نسبتهم   عن جهودهم الاتصاليةالراضين

عن  نوابوبخصوص درجة رضا ال .%(12.8)

جهودهم الاتصالية فقد كشفت الدراسة عن ارتفاع 

عن جهودهم الاتصالية،  نوابدرجة الرضا لدى ال

 %(.89.7فبلغت نسبة الراضين )
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 (. مدى رضا النواب عن جهودهم الاتصالية وأدائهم فيها.6الجدول رقم )

ثير الإيجابي لوسائل الاتصال التأ

 عند التواصل مع الناخبين

 %92.3 36  نعم

 %7.7 3  لا

 %100 39   المجموع

الاعتماد بصورة أساسية على 

وسائل الاتصال في الحملة 

 الانتخابية

 %94.9 37   نعم

 %5.1 2   لا

 %100 39   المجموع

 الرضا عن الجهود الاتصالية

 %87.2 34   نعم

 %12.8 5   لا

 %100 39   المجموع

 %2.6 1  غير راض

 %7.7 3  راض إلى حد ما

 %89.7 35  راض

 %100 39  المجموع

 

إلى الاعتماد  نوابت بالوفيما يتعلق بالدوافع التي أد  

ة كشفت نتائج أساسي بدرجةعلى وسائل الاتصال 

، فقد جاء دافع توصيل (7الدراسة )انظر الجدول رقم 

بنسبة والبرنامج الانتخابي للناخبين في مرتبة متقدمة 

وسائل  %(، وجاء بعد ذلك دافع أن  82.1بلغت )

في الانتخابات  نائبالاتصال لها دور كبير في نجاح ال

إلى تعريف  نوابسعي ال دافع%(، وجاء 77بنسبة )و

فع وجاء دا ،%(61.6جمهور الناخبين بهم بنسبة بلغت )

 (،%51.3على الحملات الدعائية للمنافسين بنسبة )د الر

بنسبة بلغت  ناخبيهأمام  نائبدافع تحسين صورة الو

بأس بها  %(. وجاء في المرتبة الأخيرة وبنسبة لا246.)

حيث  الاتصال، وسائليستخدم  الجميعأن  دافع

 %(.36بلغت النسبة )

ال الذين لم يعتمدوا على وسائل الاتص نوابا الأم  

 إذ نسبتهم قليلةكانت ف (،6)انظر الجدول رقم المختلفة

وكانت دوافعهم مختلفة ويأتي  فحسب، %(5.1بلغت )
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بالحاجة إلى وسائل  نائبعدم إيمان ال رأسها دافععلى 

تأثير وسائل الاتصال  أن   اعتقاده، ودافع الاتصال

 لخ.وإ أنها مكلفة ماديا ... فضلا  عن قليل،

 

 

 دوافع الاعتماد على وسائل الاتصال في الحملة الانتخابية (.7الجدول رقم )

 

 لتعريف الناخبين بالنائب

 %5.1 2 غير موافق

 %33.3 13 موافق إلى حد ما

 %61.6 24 موافق

 %100 39 المجموع

لتحسين صورة النائب أمام 

 الناخبين

 %28.2 11 غير موافق

 %25.6 10 موافق إلى حد ما

 %46.2 18 موافق

 %100 39 المجموع

لأنّ الجميع يستخدم وسائل 

 الاتصال

 %17.9 7 غير موافق

 %46.1 18 موافق إلى حد ما

 %36 14 موافق

 %100 39 المجموع

لتوصيل البرنامج الانتخابي 

 إلى الناخبين

 %0 0 غير موافق

 %17.9 7 موافق إلى حد ما

 %82.1 32 موافق

 %100 39 المجموع

الحملات الدعائية للرد على 

 للمنافسين

 %10.2 4 غير موافق

 %38.5 15 موافق إلى حد ما

 %51.3 20 موافق

 %100 39 المجموع

لها دور كبير في نجاح النائب 

 في الانتخابات

 %0 0 غير موافق

 %23 9 موافق إلى حد ما

 %77 30 موافق

 %100 39 المجموع
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عرفة رد لم نوابالأساليب التي استخدمها ال .3

فعل الجمهور على رسائلهم الإعلامية أثناء حملاتهم 

   :الانتخابية

على رد فعل الجمهور  فيما يتعلق بوقوف النواب

ستخدموها اومدى تأثره بالوسائل الاتصالية التي 

، فقد دلت نتائج الدراسة أثناء حملتهم الانتخابية تجاهه

 ليبأساالذين لديهم أن  نسبة ، (8)انظر الجدول رقم 

ا %(، 74.4) بلغت الفعل لمعرفة رد   تتوافرالذين لمأم 

لديهم وسيلة لمعرفة رد فعل الجمهور فقد بلغت 

 لت الدراسة إلى أن  كما توص   %(.25.6نسبتهم )

لمعرفة رد فعل  ساليبقد تعددت لديهم الأ نوابال

مدى تأثرهم بجهودهم  وقياسجمهور الناخبين 

بية، فجاءت تعليقات الاتصالية أثناء الحملة الانتخا

 – رامقالناخبين على وسائل التواصل الاجتماعي )انست

في مقدمة هذه الأساليب  ،فيسبوك..الخ(  -توتر

 في المرتبة الثانيةوجاء  ،%(66.7بنسبة بلغت )و

 نوابالمجالس لل داملاحظات رو  انطباعات و أسلوب

ا أو لأحد العاملين والمتعاونين معه )المفاتيح شخصي  

%(، وجاء بعد ذلك 56.4) بلغت بنسبة ،خابية(الانت

الخاص  اتفأسلوب تعليقات وردود الناخبين على اله

أسلوب  في حين جاء%(.  53.8) بلغت بنسبة نائبلل

 الانتخابية بالناخبين نائباتصال إدارة حملة ال

 بلغت بنسبة، في المرتبة الرابعة )الاستبانات الهاتفية(

أسلوب عمل  لأخيرةجاء في المرتية ا%(، و46.2)

الانتخابية  نائباستبانات مكتوبة من قبل إدارة حملة ال

 .%(43.6بنسبة )و فيه لمعرفة رأي الناخبين

 

مراعاة المستوى الاجتماعي والثقافي والسياسي  .4

  :للناخبين

 (،9)انظر الجدول رقم  أظهرت الدراسة الميدانية

ا راعونواب قد من ال ،%(71.8)ة عالية بلغت نسب أن  

والسياسي للناخبين عند  ،والثقافي ،المستوى الاجتماعي

فيما ذكر عدد من اختيارهم لوسائل الاتصال المختلفة، 

بلغت نسبتهم و النواب أنهم لم يراعوا هذه المستويات

(28.2.)% 

وجاءت وسائل الاتصال الشخصي في مقدمة 

عند  جهد النوابالأشكال الاتصالية التي تميز بها 

 فمثلا   هور،المختلفة من الجم شرائحلالتواصل مع ا

النخبة وقادة الرأي بلغت نسبة استخدام  جمهور

 %(، وتمثل ذلك في51.3شخصي معهم )الاتصال ال

وكذلك  ،وقائد الرأي نائباللقاءات المنفردة بين ال

 الزيارات والجلسات المرتبة بمواعيد مسبقة.

 

 

 



    2014 لعام البحرين مملكة في النيابية الانتخابات حملات في الاتصال وسائل دور: عبدالمنعم شعيبو  عبدالله أحمد علي               242

 جمهور الناخبين.(. وسائل النواب لمعرفة رد فعل 8الجدول رقم )

ر  وسيلة عند النواب توفُّ

 لمعرفة رد فعل الجمهور

 %74.4 29 نعم    

 %25.6 10 لا   

الأساليب التي اعتمدها 

النواب لمعرفة رد فعل 

 الجمهور

تعليقات الناخبين على وسائل 

التواصل الاجتماعي 

)الإنستقرام، والتويتر، 

 والفيسبوك...إلخ(

 %0 0 غير موافق

 %33.3 13 إلى حد ما موافق

 %66.7 26 موافق

 %100 39 المجموع

اتصال إدارة حملة النائب 

الانتخابية بالناخبين 

 )الاستبانات الهاتفية(

 %7.6 3 غير موافق

 %46.2 18 موافق إلى حد ما

 %46.2 18 موافق

 %100 39 المجموع

تعليقات وردود الناخبين على 

 بالخاص بالنائالهاتف 

 %2.6 1 غير موافق

 %43.6 17 موافق إلى حد ما

 %53.8 21 موافق

 %100 39 المجموع

عمل استبانات مكتوبة من قبل 

 إدارة حملة النائب الانتخابية

 %10.2 4 غير موافق

 %46.2 18 موافق إلى حد ما

 %43.6 17 موافق

 %100 39 المجموع

ملاحظات رواد المجلس 

صيا  أو لأحد للنائب شخ

 بحملته أو المتعاونينالعاملين 

 معه )المفاتيح الانتخابية(

 %12.8 5 غير موافق

 %30.8 12 موافق إلى حد ما

 %56.4 22 موافق

 %100 39 المجموع

 

 تصال الشخصيللا النواب بلغت نسبة استخدامو

 ةمباشر سواء بصورة ،%(38.5)مع الجمهور النسائي 

بصورة غير مباشرة  وا الجمهور أالنائب وهذبين 

 للنائب، فرق الانتخابية النسائيةالعن طريق  وذلك

 %(.35.9بنسبة )والشباب  هوروينطبق ذلك على جم

كذلك فإن  من أهم وسائل الاتصال التي انتهجها و

وسائل  النخبة وقادة الرأي هيفي التواصل مع  النواب

  ونسبة ،%(17.9بة )ـبنسوي ـــــالتواصل الاجتماع
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 (. وسائل الاتصال المناسبة لمخاطب جمهور الناخبين.9الجدول رقم )

مراعاة المستوى 

الاجتماعي والثقافي 

 والسياسي للجمهور

 %71.8      28     نعم

 %28.2     11 لا  

وسائل الاتصال التي 

استخدمها النواب في 

مخاطبة مختلف فئات 

الجمهور مراعاة 

 للمستويات الاجتماعية،

 والسياسية، والثقافية

 النخبة وقادة الرأي

الاتصال الشخصي )الاتصال المباشر 

المستمر من خلال اللقاءات المنفردة 

 والزيارات والجلسات الانتقائية(

20    51.3% 

وسائل التواصل الاجتماعي )التواصل عن طريق 

 ا باستمرار(رام وغيرهمقنستالوتساب والإ
7     17.9% 

 %10.3    4 سائل النصية على الهاتف النقالالر

 %7.7     3 الندوات

 %5.1    2 الصحافة

 %5.1    2 التلفزيون

 %2.6    1 الإذاعة

 %100    39 المجموع

 المرأة

الاتصال الشخصي )الزيارات واللقاءات المباشرة 

 أو عن طريق المفاتيح الانتخابية النسائية(
15    38.5% 

 %30.8    12 وسائل الاتصال الاجتماعي

 %20.5    8 المحاضرات

 %10.2    4 الرسائل النصية على الهاتف النقال

 %100    39 المجموع

 الشباب

الاتصال الشخصي )الاتصال المباشر 

المستمر من خلال اللقاءات المنفردة، 

 والزيارات، والجلسات الانتقائية(

14    35.9% 

 %30.8    12 وسائل الاتصال الاجتماعي

 %23    9 المحاضرات

 %10.3    4 الرسائل النصية على الهاتف النقال

 %100    39 المجموع
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 لشباب.مع ا %(30.8نسبة )بلمرأة، ومع ا %(30.8)

في نوعية  اهناك اختلاف   نت الدراسة الميدانية أن  وقد بي  

الرسائل جاءت فقد ، الأهمية وسيلة الاتصال من حيث

لا  بنسبة وقادة الرأي النصية على الهاتف النقال للنخبة

ا وسيلة %(10.3)بلغت  بأس بها . وجاءت أيض 

 بلغت بنسبةولمرأة خصوص االمحاضرات ب

 الأمر بشأن الشباب، إذ جاءت وكذلك. %(20.5)

 %(.23)بلغت بنسبة  المحاضرات

 

  :نتخابيةالا النوابمات نجاح حملات مقو  

، 11، 10)انظر الجداول  دراسةأظهرت نتائج ال

الانتخابية نائب مات نجاح حملة الأهم مقوِّ  أن  (، 12

مع الناخبين وذلك بنسبة نائب زيارات وتواصل ال يه

حسب -م الثاني من حيث الأهمية ا المقوِّ %(، أم  82)

 نائبنجازات ومشروعات الإهو ف- نوابرأي ال

جاء و .%(73.7لانتخابية وبنسبة )ة في منطقته ايالخدم

ولا ينتمي لجمعية  مستقلا  نائب ن الو  المرتبة الثالثة ك   في

 %(.56.4بنسبة )سياسية و

او  ل لوسائل الاتصال المختلفةعالاستخدام الفا أم 

 ،صم المتمثل في تخص  المقوِّ  . وجاء%(50بنسبة ) فجاء

ا%(46.2بنسبة ) نائبوثقافة ال ،ةبروخ ،وعلم  . أم 

وجود مؤسسة معاونة على مستوى عال من الخبرة 

 .%(36.8بنسبة ) ، فجاءتالانتخابية والإعلامية

 تهالمالية وكذلك عائلته وقبيل نائبقدرة الجاءت و

أكثر من نصف  في حين أجاب .%(31.6بنسبة )

ليس من  سياسية لجمعيةنائب انتماء ال أن  ب نوابال

يني لعام مات نجاح نواب مجلس النواب البحرمقوِّ 

 %(.59وذلك بنسبة ) 2014

كما أظهرت نتائج الدراسة أن  النواب من النساء 

%(، على أهمية أربع مقومات لنجاح 100أجمعن بنسبة )

: التخصص،  حملات النواب الانتخابية وهي: أولا 

والعلم، والثقافة، والخبرة، ثاني ا: الزيارات والتواصل 

ا: الإنجازات مع الناخبين، ثالث ا: القدرة المالي ة، وأخير 

 والمشروعات الخدمية للنائب في الدائرة الانتخابية.

 

 (. مقومات نجاح حملات النواب الانتخابية.10الجدول رقم )

ص النائب وعلمه  ،تخصُّ

 وخبرته  ،وثقافته

 %7.6 3 غير موافق

 %46.2 18 موافق إلى حد ما

 %46.2 18 موافق

 %100 39 المجموع



 245                         (هـ1439م/2018جامعة الملك سعود، الرياض )،  1ع  ،30ممجلة الآداب، 

 (.  10ول رقم )تابع الجد

زيارات النائب وتواصله 

 الشخصي مع الناخبين

 %0 0 غير موافق

 %18 7 موافق إلى حد ما

 %82 32 موافق

 %100 39 المجموع

 انتماء النائب لجمعية سياسية

 %59 23 غير موافق

 %18 7 موافق إلى حد ما

 %23 9 موافق

 %100 39 المجموع

 مستقلاا كون النائب 

 %12.8 5 افقغير مو

 %30.8 12 موافق إلى حد ما

 %56.4 22 موافق

 %100 39 المجموع

 قدرة النائب المالية

 %31.6 12 غير موافق

 %36.8 14 موافق إلى حد ما

 %31.6 12 موافق

 %100 38 المجموع

 عائلة النائب وقبيلته

 %26.3 10 غير موافق

 %42.1 16 موافق إلى حد ما

 %31.6 12 موافق

 %100 38 المجموع

استخدام النائب الفاعل لوسائل 

 الاتصال المختلفة

 %7.9 3 غير موافق

 %42.1 16 موافق إلى حد ما

 %50 19 موافق

 %100 38 المجموع

إنجازات النائب ومشروعاته 

 الخدمية

 %5.3 2 غير موافق

 %21 8 موافق إلى حد ما

 %73.7 28 موافق

 %100 38 المجموع

وجود مؤسسة معاونة للنائب على 

مستوى عال من الخبرة الانتخابية 

 والإعلامية

 %47.4 18 غير موافق

 %15.8 7 موافق إلى حد ما

 %36.8 14 موافق

 %100 39 المجموع
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 (. مقومات نجاح الحملة الانتخابية موزعة على أساس الجنس.11الجدول رقم )

   
 ذكر  أنثى

 

مقومات 

لة نجاح الحم

الانتخابية 

موزعة على 

أساس 

 الجنس

التخصص 

والعلم والثقافة 

 والخبرة

 %5.6 2 %0 0 غير موافق

 %52.8 19 %0 0 موافق إلى حد ما

 %41.6 15 %100 3 موافق

 %100 36 %100 3 المجموع

الزيارات 

والتواصل مع 

 الناخبين

 %0 0 %0 0 غير موافق

 %19.4 7 %0 0 موافق إلى حد ما

 %80.6 29 %100 3 موافق

 %100 36 %100 3 المجموع

 القدرة المالية

 %33.3 12 %0 0 غير موافق

 %38.9 14 %0 0 موافق إلى حد ما

 %27.8 10 %100 3 موافق

 %100 36 %100 3 المجموع

الإنجازات 

والمشروعات 

 الخدمية

 %5.6 2 %0 0 غير موافق

 %22.2 8 %0 0 موافق إلى حد ما

 %72.2 26 %100 3 موافق

 %100 36 %100 3 المجموع



 247                         (هـ1439م/2018جامعة الملك سعود، الرياض )،  1ع  ،30ممجلة الآداب، 

 (. مدى اهتمام النواب في المحافظات بوسيلة الزيارات وتوجه النواب للجمعيات 12الجدول رقم )

 وعلاقته بوسائل التواصل الاجتماعي

   
 الجنوبية العاصمة الشمالية المحرق

 
استخدام الزيارات من قبل النائب 

وسائل الاتصال الشخصي  كوسيلة من

 موزعة على نطاق المحافظات

 %0   0 %0   0 %0   0 %0   0 غير موافق

 

موافق إلى 

 حد ما
0   0% 2   18.2% 4   40% 4   40% 

 
 %60   6 %60   6 %81.8   9 %100   8 موافق

  
 مستقل أنتمي إلى مجموعة سياسية

 

بعض وسائل الاتصال الاجتماعي 

هواستخدامها ع  لى أساس التوجُّ

 التويتر

 %5.9   2 %0   0 غير موافق

 

موافق إلى حد 

 ما
0  0% 9   26.5% 

 
 %67.6   23 %100   5 موافق

 
 %100   34 %100   5 المجموع

 

 الفيسبوك

 %23.5   8 %0   0 غير موافق

 

موافق إلى حد 

 ما
0   0% 12   35.3% 

 
 %41.2   14 %100   5 موافق

 
 %100   34 %100   5 المجموع

 

 الواتساب

 %2.9   1 %0   0 غير موافق

 

موافق إلى حد 

 ما
0   0% 3   8.8% 

 
 %88.3   30 %100  5 موافق

 
 %100   34 %100  5 المجموع
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نوعية الجمهور الذي استهدفته الحملات  .5

 :الانتخابية

 (،13 )أنظر الجدول رقم أظهرت الدراسة الميدانية 

 ،%(81.6بنسبة بلغت )نواب وأغلبية كبيرة من ال أن  

. وقد حظيت تواصلوا مع الجمهور بصفة عامةقد 

كبيرين من قبل النواب وتركيز  باهتمامٍ  شريحة الشباب

ذلك جمهور النخبة  جاء بعدو .%(74.3)ة نسبوب

وبعد  ،%(56.4بنسبة )ووقادة الرأي وكذلك المرأة 

 .%(48.7بنسبة )وجمهور العمال  جاء ذلك

 

 (. نوعية الجمهور المستهدَف من الحملات الانتخابية13الجدول رقم )

 النخبة وقادة الرأي

 %10.3 4 غير موافق

 %33.3 13 موافق إلى حد ما

 %56.4 22 موافق

 %100 39 المجموع

 الشباب

 %2.6 1 غير موافق

 %23.1 9 موافق إلى حد ما

 %74.3 29 موافق

 %100 39 عالمجمو

 العمال

 %10.3 4 غير موافق

 %41 16 موافق إلى حد ما

 %48.7 19 موافق

 %100 39 المجموع

 الجمهور العام

 %0 0 غير موافق

 %18.4 7 موافق إلى حد ما

 %81.6 31 موافق

 %100 38 المجموع

 المرأة

 %2.6 1 غير موافق

 %41 16 موافق إلى حد ما

 %56.4 22 موافق

 %100 39 المجموع
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 ودلالاتها: لدراسةا نتائجمناقشة 

من النتائج  أسفرت الدراسة الحالية عن العديد

دور وسائل الاتصال في حملات  حولالمهمة 

 2014الانتخابات النيابية في مملكة البحرين عام 

تستدعي  ها،الوسائل الاتصالية المستخدمة فيو

لعرضها  الوقوف عندها وبيان مدلولاتها، وتسهيلا  

 فقد صُنِّفت في البنود الآتية:

وسائل التواصل الاجتماعي على استحواذ  (1)

الوسائل هذه أتي في مقدمة تو ،نوابمن ال اهتمام كبير

وسيلة  ةكبير بدرجةمها ااستخد جرىالتي 

مين لها حيث بلغت نسبة المستخدِ  ،(الواتساب)

بنسبة ( ورامقنستالإوسيلة )ذلك تلا  ،%(89.7)

(، الواتسابوسيلتي )وهو ما يضع  ،%(87.2) بلغت

في مقدمة وسائل التواصل الاجتماعي  نستقرام(،الإ)و

ويعود اهتمام  نواب.استخداما  واهتماما  من جانب ال

تأثيرها وسرعة انتشارها  عُلُوِّ بهذه الوسائل إلى  نوابال

وذلك بسبب انتشار استخدام  ؛يد عدد متابعيهاازتو

 من قِب ل مختلف أطياف ةسعوا الهواتف الذكية بصورة

على أوسع التواصل  علىمما ساعد  ؛المجتمع البحريني

مع ما تتميز و ،كبر شريحة ممكنة من الجمهورأمع نطاق 

سهولة الاستخدام من قبل المرسل به هذه الوسائل من 

وهذا  .مهما بلغت ثقافتهما واستيعابهما لها يوالمتلقِّ 

(، 2000)يختلف عما توصل إليه الباحث رمضان 

ا  حيث أوضح أن  الوسائل الاتصالية الأكثر استخدام 

هي إعلانات الطرق والندوات والمحاضرات، 

ا عما توصل إليه عريقات ) (، في أن 2008ويختلف أيض 

المهرجانات الانتخابية هي أكثر الوسائل الاتصالية 

ض لها الشباب أثناء الحملة الإعلامية.   التي تعر 

نواب استخدموا ال أن  توصلت الدراسة إلى  (2)

على نحو   واضحا   أشكال الاتصال الجمعي استخداما  

نهم من   .جيدا   توظيفه في حملاتهم الانتخابية توظيفا  مك 

 ،وقد تمثلت أشكال الاتصال الجمعي في الخطب

والمقرات  ،والديوانيات ،والندوات في المجالس

وسائل الاتصال  شك أن   ولا. الانتخابية وغيرها

طابة لها تأثير كبير على الجمهور العربي عموما  الخ   لاسيما

إلى  نوابمن خلالها يصل ال، إذ والبحريني خصوصا  

لاتهتم بوسائل التواصل  عدة قد أخرى حائشر

، فضلا  عما لهذه الوسائل من خصوصية الاجتماعي

 ترتبط تاريخي ا بالثقافة العربية والمجتمع العربي.

 ةوكبير ةلافت النواب بصورةم ااستخد (3)

بلغت نسبة  ، إذلرسائل النصية على الهواتف النقالةل

 وهذا يبينِّ  .%(87.2الذين استخدموا هذه الوسيلة )

يهبوضوح أهمية الدور الذي  في  الذكية الهواتف تؤدِّ

في التواصل  النصيةودور الرسائل  ،هذه الانتخابات

، وذلك يعود إلى والناخبنائب المستمر والخاص بين ال

استخدامه، وقلة تكاليفه نسبي ا، وسرعة وصول  سهولة

 الرسائل النصية إلى المتلقين.
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ه تكتسبلماِ وسائل الاتصال الشخصي  اعتماد (4)

حيث  ،في الحملات الانتخابية ى ومؤثرةأهمية كبر من

 بحرصهم على مباشرة نواب%( من ال74من ) أفاد أكثر

وقد اعتمد  الشخصية للناخبين والجمهور. الزيارات

على وسائل الاتصال الشخصي للتواصل مع نواب ال

ومردود ا لها من تأثير قوي لمِ  ة؛أساسي بدرجةالناخبين 

سواء فيما يتعلق بالتعرف عن  نواب،إيجابي لصالح ال

 تجاهالناخبين أو )مؤخذات( قرب على ملاحظات 

 ،من خلال التحاورتداركها  ومن ثم   نائب،ال

 والرد على ما ،فووضع النقاط على الحرو ،والمشافهة

ر اوُ إجابات شافية وتح   عبريثار من شبهات وشائعات 

من خلاله تصحيح المفاهيم والمعلومات  يحصلونقاش 

 ،على ميول الناخبينيُت عرف ثم إنه من خلالها  .الخاطئة

نائب، كيفية التعامل معها وتوجيهها لصالح ال ومن ثم  

لون من إلا من خلال هذا ال يحصل يمكن أن   وهو ما لا

ه اتصال فه خبراء الاتصال بأن  رِّ ع  والذي يُ  ،الاتصال

يتضمن مواجهه مباشرة بين القائم بالاتصال 

ل لى التغيير في سلوك المستقبِ إي ل تؤد  والمستقبِ 

الاتصال  أد ىلذلك فقد (. 1971)عودة،  واتجاهاته

في الانتخابات  مهما   الشخصي بأشكاله المختلفة دورا  

ا2014 نية لعامالنيابية البحري في  ، وخصوص 

ب عليها غلُ تالتي  أو المدن والقرى والمناطق المحافظات

ة   على العادات والتقاليد والتواصل ،المحافظةسِم 

نت الدراسة حيث بي   ،المجتمعي القوي والترابط العائلي

وا وبنسبة جمعقد أمن محافظة المحرق نواب ال أن  

ذلك من الزيارات و جدوى اعتمادعلى  %(،100)

ب خ  مباشرة برؤوس العائلات والن  نائب خلال لقاء ال

ا مع ما موقادة الرأي داخل مجتمعاته . وهذا يتفق تمام 

(، بشأن تأثير الاتصال 1986توصل إليه القاضي )

الشخصي وقادة الرأي العام على القرار الانتخابي 

 للناخبين في البيئة المصرية. 

نها من كشفت الدراسة أن  نسبة لا بأس م (5)

%(، استخدموا الصحف في دعايتهم 48.7النواب )

(، 2006الانتخابية، وهذا يتوافق مع دراسة العيد )

والتي أوضح فيها ارتفاع نسبة قراءة الصحف لدى 

 الجمهور البحريني.

استخدام ندرة أو ضآلة  كشفت الدراسة (6)

وعدم اللجوء إليهما التلفاز والراديو هازي لج نوابال

الاتصالية في  وسائلمن الما بوصفهما أو الاستعانة به

حيث بلغت نسبة الذين لم  ،دعايتهم الانتخابية

 ،%(56.4) أبدا   أو لم يستخدموه الراديوب واعينيست

ا التليفزيون ب واعينوالذين لم يست أو لم يستخدموه أبد 

ويرجع ذلك إلى ارتفاع  .%(61.5ت نسبتهم )غلب

 عن أن   فضلا   ،يونة الإعلانات في الراديو والتليفزتكلف

محطات تليفزيون أو  وجدت الجهازين ملك للدولة، ولا

إذاعة خاصة ومستقلة بمملكة البحرين تعمل بنظام 

 ن  أ، إضافة إلى الاستثمار والتسويق في مجال الإعلان

المشار إليها  توافر هذا العدد من وسائل الاتصال
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ع  د وتنو  ئب نالا يفرض بالضرورة على البكثافة وتعد 

حتى ولو سمحت إمكاناته  حتمية استخدامها جميعا  

ما يختار الوسيلة التي تتفق خصائصها وإن  ، المادية بذلك

 لمرشح داخل دائرتهمن اف مع طبيعة الجمهور المستهد  

(. وهذا يتفق إلى حد  ما مع الدراسة 2001)محمد، 

( إذ حلت وسيلة 2008التي أجراها عريقات )

مراتب متأخرة من اهتمام التعرض للتلفزيون في 

الجمهور. كما تتفق نتائج الدراسة الحالية مع النتائج 

ل إليها مصطفي ) (، في أن  البرامج 2001التي توص 

التلفزيونية المخصصة لتغطية العملية الانتخابية لم 

 تنجح في الوصول إلى الفئات المختلفة من الجماهير. 

ات معيالجالمنتمين إلى  نوابفيما يتعلق بال (7)

أبرز   %(، فإن  12.8السياسية والذين بلغت نسبتهم )

التركيز عليها  كانالتي الاجتماعي  وسائل التواصل

يتر(، التو)  :       مها من جانبهم هياواستخد

 وبنسبة عالية جدا   (،باالواتس)و (،الفيسبوك)و

 ينلمنتسبالمتوفرة لبرة الخويدل ذلك على . رامقنستالإ

الوسائل الاتصالية في وقتنا  أهمية هذهبللجمعيات 

الحاضر وفي مخاطبة الجماهير بأسهل وأسرع وأوفر 

 .الطرق

 نوابال بين المباشر تصالالزيارات والا د  تع (8)

مات نجاح الحملات م من مقوِّ الناخبين أهم مقوِّ و

مما وهذا . الانتخابية لأعضاء المجلس النيابي البحريني

في الذات بوسائل الاتصال الشخصي  أهميةد يؤكِّ 

 ر التواصل المباشر. دِّ المجتمع البحريني الذي يحترم ويق  

م من  من النساء على أن  اع النواب جمإ (9) أهم مقوِّ

 ،التخصص هونجاح الحملات الانتخابية  مقومات

ويفسر هذه النتيجة  .الخبرة، والثقافةامتلاك و ،والعلم

الذاتية  نهير  عند قراءة سِ نواب كل النساء من ال أن  

أن  و ،من التعليم ويات عاليةات مستوذن  أنه  ين  تب

 ةمن جيدة، فمن بينهن البروفيسور أكثرالمادية  نحالته

والمحامية  ،في إدارة الأعمال وذات المنصب المرموق

 .سيدة أعمال نمن بينهأن  تعليمية، كما  ؤسسةلمديرة المو

قدرة الم توف رعلى أهمية التخصص والعلم ون جمعأ

ر الإشارة في هذا وتجدفي الحملات الانتخابية.  المالية

 .النواب%( من 8) تتعد إلى أن نسبة النساء لمالشأن 

باعتمادهم  النواب %( من94)من  أفاد أكثر (10)

في حملتهم الانتخابية على وسائل  ةأساسي بدرجة

ا هذه النتيجة بمستويات قارن  ما فإذا . الاتصال المختلفة

ا ستالتعليمية العالية  نوابال على وعيهم الكبير  دل  فإنه 

 نوابلل هميمكن أن تقد   وما ،بأهمية وسائل الاتصال

لمساعدتهم على الإقناع من عون وانتشار وذِيعُ صِيت 

أسهمت وسائل كما . وتوصيل رسائلهم الإعلامية

في نجاحهم ملموسة حسب رأيهم  بصورة الاتصال

 .بالانتخابات النيابية

توصيل الأفكار ب نوابز اهتمام الك  ر  ت   (11)

وا ،والبرامج التي يحملونها للناخبين ذلك الدافع  وعد 

الرئيس لهم لاستخدام وتفعيل الوسائل الاتصالية 
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وهذا يشير بوضوح إلى  ،المختلفة في حملاتهم الانتخابية

لذلك  ،والجمهورالنائب  لدىأهمية البرنامج الانتخابي 

ل على وسائل الاتصا ةأساسي نواب بصورةاعتمد ال

كبر قدر ممكن من ألتوصيل برنامجهم من خلالها إلى 

 .روالجمه

د (12) رد  نوابالمؤشرات التي يقيس بها ال تعد 

ولعل أهمها،  ،فعل الناخبين على رسائلهم الإعلامية

تعليقات الناخبين على وسائل التواصل الاجتماعي 

التي يُبدونها وكذلك ملاحظات رواد المجالس  ،المختلفة

 .و لأحد العاملين أو المتعاونين معهمأ شخصيا   نوابلل

أهمية وسائل التواصل مرة أخرى وهذه النتيجة توضح 

وسائل الاتصال الشخصي وجدوى الاجتماعي وأهمية 

 في الانتخابات النيابية البحرينية.

 ،بالجمهور بصفة عامة كثيرا   نواباهتم ال (13)

في مقدمة هذا  الشباب كانوافئة أو شريحة  أن   بيد

وتدل  .لذي استهدفته الحملات الانتخابيةالجمهور ا

في الانتخابات ا كبير   ا  دور لشبابل أن  على هذه النتيجة 

، حيث وفي البحرين خصوصا   في الخليج العربي عموما  

ن مجتمعات الخليج العربي تقوم على قاعدة سكانية إ

الفئات العمرية  وأن   ،%(67.3نسبتها )واسعة فتية 

أعمارها لفئة الشبابية والتي تمتد ابعرف الواقعة في ما يُ 

% من 45سنة يشكلون مالا يقل عن  40إلى  15من 

 كما ذكرت الإحصاءات أن   .الجسم السكاني المحلي

هم دون الخليجي معظم سكان دول مجلس التعاون 

نه من المتوقع أن تكون نسبة عدد أوسنة،  25سن الـ

من  ،%(54حوالي ) 25ن هم دون سن الـممالشباب 

الي عدد السكان في دول مجلس التعاون بحلول عام إجم

 م(.2014م )جريدة الوسط، 2020

من نواب هم لبية العظمى من الاالغ (14)

شك  ولا .%(92إذ بلغت نسبتهم أكثر من ) ،الذكور

مشاركة المرأة في  هذه النتيجة تشير بوضوح إلى أن   أن  

حاجة إلى دفعة قوية، حتى زال بتماالعمل السياسي 

العددية في المجتمع  ة النساءعن نسب ا  يلها معبرِّ تمث صبحي

المرأة ارتقاء مستوى بعد  خصوصا  ، والبحريني

فكريا  ومهنيا ، ومساهمتها الفاعلة والملموسة البحرينية 

ومن ثم في العديد من المجالات العلمية والعملية، 

ه. تطورمشاركتها الرجل في النهوض بشأن الوطن و

من أفراد %( 50حوالي )تمثل المرأة قد باتت و

 ،جميع فئات السنوبالمجتمع البحريني ومكونات 

فئة السكان البحرينيين البالغين سن العمل ولاسيما 

 )انظر كتيِّب المرأة البحرينية في أرقام(. والإنتاج

مؤهلات  نوابالمن  نسبة عالية امتلاك (15)

لم يكن أي  ،%(90)من جامعية تصل إلى ما يقارب 

رتفاع وهذا يشير إلى ا ا .علمي مؤهلا   منهم من لا يحمل

الأمر الذي من شأنه أن  المستوى العلمي للنواب،

تقديم أداء نيابي فاعل ومؤثر من خلال  علىيساعد 

 .الرفيعةالأعضاء ذوي الكفاءة والمؤهلات العلمية 
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نواب %( من ال56أكثر من ) من اللافت أن   (16)

قد ا يترشحون لأول مرة في الانتخابات النيابية، مم

م أ سا  ودراية بطبيعة الأشكال ر  قل خبرة وتم  يشير إلى أنه 

الاتصالية المستخدمة في إدارة الحملات الانتخابية 

عمدوا إلى إلا إذا  ،وكيفية تفعيلها في أوساط الناخبين

ات وكفاءات خبرأشخاص ذوي بة ستعانلاا

 وهذا ما لم يحصل ،في هذا المجال يختارونهاومؤسسات 

من  ضح أيضا  ويت من إجاباتهم على الاستبانة. كما تبين  

المتعلق بمقومات  ،(10 دول رقمالجخلال النظر في )

 أن  كشف والذي ي ،نجاح حملات النواب الانتخابية

عمدوا إلى الاستعانة أكثر من ثلث المبحوثين لم ي

بالخبرة الإعلامية تع تتم تخصصةمأو جهة مؤسسة ب

ام هذا النوع من استخد، واقتصر أمر والانتخابية

 .فقطالثلث منهم والاستعانة بها على المؤسسات 

من  انتهت الدراسة إلى أن  الغالبية العظمى (17)

جمعية  ةبمعنى أنهم لا ينتمون لأي ،مستقلوننواب ال

مما  وهذا ،%(87وبلغت نسبتهم أكثر من ) ،سياسية

في  ونيرغب ينالبحريني ينالناخب أغلب أنعلى يدل 

ستقلين. على أن هذا الوضع ربما المانتخاب النواب 

بسبب عدم  ،منعزلة المجلس جزرا  يصبح أن  يُفضي إلى

بين النواب وتواؤم وجود برنامج مشترك وانسجام 

مما  تعددة ومتباينة،المستقلين الذين يأتون من خلفيات م

 يجعل من الصعوبة بمكان إيجاد أرضيات مشتركة

ر وسريعة وناجزة  فيما بينهم؛  قمن التفاهم والتنسيق د 

مكينة ورصينة ة السلطة التنفيذية ببرامج قارعلم

مشتركة وواضحة من أجل تحقيق طموحات و

 .ناخبيهم وتطلعات جمهور

 

   النتائجملخص 

العامة، كشفت الدراسة عن مجموعة من النتائج  

 :نعرضها على النحو الآتي

وسائل الاتصال الاجتماعي  جاءت (1)

مقدمة (، في تساباالو)و (،رامقنستالإ)وبالأخص 

أعضاء النواب  الوسائل الاتصالية التي استخدمها

في حملاتهم  2014لعام  المجلس النيابي البحريني

 الانتخابية.

الراديو والتلفزيون كانا  أظهرت الدراسة أن   (2)

 .نوابفي ذيل الوسائل الاتصالية التي اعتمد عليها ال

دت الدراسة على أهمية وسائل الاتصال أك   (3)

جاءت في مقدمة وسائل الاتصال  حيث ،الشخصي

 شرائحعند التواصل مع ال نوابالاعتمدها التي 

 ،وقادة الرأي ،المختلفة من الجمهور وبالأخص النخبة

لمستوى الاجتماعي ا مراعاة معو، والشباب ،والمرأة

 والثقافي والسياسي للناخبين. 

يرون نواب ال أغلب توصلت الدراسة إلى أن   (4)

يجابي في إ ل المختلفة لها تأثيروسائل الاتصا أن  

 .تواصلهم مع الناخبين
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 لنوابالدافع الرئيس ل كشفت الدراسة أن   (5)

 عريفتهو لاستخدام الوسائل الاتصالية المختلفة 

توصيل الأفكار والانتخابي للناخبين،  همبرنامج

إلى الجماهير بالدرجة  نوابوالرؤى التي يحملها ال

 الأولى.

كان  النواب أغلب توصلت الدراسة إلى أن (6)

لديهم أساليب لمعرفة رد فعل الناخبين على رسائلهم 

في مقدمة جاء الإعلامية أثناء حملاتهم الانتخابية، و

هذه الأساليب تعليقات الناخبين على وسائل التواصل 

 الاجتماعي.

أن الزيارات والتواصل من بكشفت الدراسة  (7)

مع الناخبين تعد أهم مقومات نجاح نائب قبل ال

 لاتهم الانتخابية.حم

 قد نالجمهور الشباب  أظهرت الدراسة أن   (8)

النواب من بين شرائح في اهتمامات  المرتبة الأولى

جمهور الناخبين، في حين جاءت فئة الأطفال في مرتبة 

 .متأخرة من اهتماماتهم

ا  بين إجماعأن  هناك  توصلت الدراسة إلى (9)

 ة وفاعليةأهمي على المنتمين للجمعيات السياسيةنواب ال

 .استخدام وسائل التواصل الاجتماعي

 أن  نواب المن أعضاء مجلس  النساء تجمعأ (10)

أهم  نوابوالخبرة لل ،والثقافة ي،العلم التخصص

 .الانتخابيةم من مقومات نجاح الحملات مقوِّ 

 

لنواب ا أعمار أغلب كشفت الدراسة أن   (11)

ن أمن الذكور، و معظمهمن أفي سن الشباب و كانت

ولم ، من أصحاب المؤهلات الجامعيةذلك أغلبهم ك

 .يحمل مؤهلا   يكن من بينهم أمي أو من لا

نواب ال أغلبأثبتت الدراسة أن  (12)

ن أيترشحون لأول مرة في الانتخابات النيابية، و

 جمعية سياسية.ة لا ينتمون لأيمستقلون و أغلبهم

 

  الدراسة توصيات ومقترحات

 احثان بما يلي:استنادا  إلى نتائج الدراسة يوصي الب 

ضرورة إقامة دورات علمية لتأهيل  -1

المترشحين للانتخابات النيابية وتدريبهم على كيفية 

استخدام وسائل الاتصال المختلفة في الحملات 

وكيفية التعامل مع وسائل الإعلام المحلية  ،الانتخابية

 والإقليمية والعالمية.

ضرورة إفساح المجال وإعطاء المساحة  -2

افية لجميع المرشحين كي يظهروا عبر والفرصة الك

ا ،وسائل الإعلام الجماهيري الإذاعة  وخصوص 

ا لمبدأ وذلك تحقيق   ،والتلفزيون المملوكتين للدولة

ا بمبدأ  أيض  وعملا   ،تكافؤ الفرص في المجال الإعلامي

المساواة بين جميع المرشحين وذلك لتوصيل برامجهم 

 .ونالناخب الانتخابية ولكي يتعرف عليهم

ات المؤهلات العليا على ذوتشجيع النساء  -3

 .الترشح، حيث تكون فرصة نجاحهن عالية
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ضرورة عمل مجموعة من الدراسات أبرزها:  -4

الحملات الدعائية وأساليبها وكيفية مواجهتها من قبل 

الموضوعات والقضايا التي تحملها  وأبرزالمنافسين، 

 الأساليب التي وأبرزوسائل الاتصال المختلفة، 

استخدمها الأعضاء في وسائل اتصالهم لكسب 

الناخبين، وهل تعتمد هذه الأساليب على العاطفة أو 

  المنطق أو التخويف أو غيرها؟
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